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Kildnb6z6 jogi eljarasokban mas a
dokumentacié szemlélete

* Ahol a hatosag bizonyit (pl. kdzigazgatasi eljaras, blntetGeljaras): a
hianyos vagy ellentmondd dokumentaciobol onmagaban nem
kovetkezik a hibas ellatas (de az ellaté védelmeul sem tud szolgalni,
tovabba a rossz dokumentacidért is szabhatnak ki egészségligyi
birsagot)

* Ahol az ellatonak (szolgaltatonak) kell bizonyitania helyes szakmai
eljarasat (kartéritési eljaras): lényegében csak a megfeleld tartalmu és
formaju iratokkal lehet képes erre

* Mivel ez a szigorubb elvarasi rendszer a betegellatas irdasos rogzitése kapcsan
a tovabbiakban erre koncentralunk, azaz mindenképpen érdemes lenne jol
csinalni...



Megfelel§ dokumentacio a (kar)felel8sség
elkertlésére

* Ha a panaszlott ellatas kapcsan (it.) szakért6t vonnak be (jellemz6en),
lényegében csak a leletekbdl tud tajékozodni, az ellatas tartalmat, id6beli
mozzanatait rekonstrualni, szakmai milyenségéet megitélni

* hasonld a helyzet a szakfelligyel6 eljarasanal is

* elvileg a birdsag azért alkalmazza a szakért6t, hogy elmagyarazza mi tortént, ehhez képest
minek kellett volna térténnie szakmailag (szakkérdések), mig az el6bbiekbdl adédd jogi
kovetkezményeket a birdsag vonja le (jogkérdések) — a gyakorlatban ezek sokszor mégis
0sszemosodnak

» Sokféle ,orvosszakért6” van: az igazsagugyi orvostan szakterlleten bejegyzett szakért6
ezekben az Ggyekben egyedil nem jarhat el: vagy a szaktertletnek megfelel6 szakorvost
kell bevonnia (szakkonzultans), vagy ilyen tarsszakértével egyutt kell szakvéleményt
készitenie (és nekik elvileg konszenzusra kell jutniuk)
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elkerulésére

e Eljarastipusonként eltérd a kiegészitd adatokkal szolgald tanuk igénybevétele is
A legfontosabb tanuk maguk az ellaték lennének, de mdhibaperekben a birdsag
jellemz6en nem engedi vallomasukkal pdétolni-kiegésziteni a hianyos-hibas egészségligyi
iratokat (s6t sokszor a titoktartast sem oldja fel a beteg/hozzatartozdja), tovabbd gyakran
nem is emlékezhetnek pontosan a torténtekre
* de ha mégis tanuzhatunk (vagy tanuznunk kell) az ne ,vallvonogatds” vallomas legyen
* minden esetben megtagadhaté a tanuvallomas ha sajat magunkat blncselekmény elkdvetésével
vadolnank (foglalkozas korében elkdvetett veszélyeztetés)

* Ezért a legfontosabb védbpajzs tehat a jo irdsos (elektronikus) dekurzus
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Kérel6zmény, kockazati tényez6k, gyogyszerérzékenység

Vizsgalat (fizikalis, eszk6z0s)

Kérisme (alap, kisér6, szovédmény), irany- és csoportdg. (esetlap: elsddleges,
masodlagos...)

Kezelések, ellatasok, beavatkozasok és azok eredményei

Invazivitastol fuggetlenll a betegnek adott tajékoztatas tartalmat (slirgdsségnél ez csak a
lehetGségekhez képesti), beteg beleegyezését (slirgbsségnél erre sokszor nincs pro forma
szukség)

 FSvarosi [tél6tabla 7.Pf.20.296/2019/5.: napon belil haromszori riasztds: hypdzd
alkoholistahoz, utdbb agykarosodas-halal (ment6kt6l nem varhaté el az inzulinkezelés-
étkezési edukacio, ezek otthoni megoldottsaganak felmérése, illetve az arrdl szolo tajékoztatas
hogy ezek a haziorvosra/belgydgyaszatra tartoznak)

Ellatas visszautasitasanak megfelel6 tartalmi és formai rogzitését (ha visszautasithato)
részletes és rogzitett tajékoztatast kovetben

Minden mas ami szakmailag-jogilag sziikségesnek tlinik (mert a kakan is csomot keresnek
aztan...)

* rogzitett hivas is tkp. a doku. része — mi nem mentést igényl6 eset? (mert ha nem mentésként kezelik a
hivasbol csak kockdazatos telekonzultacio lesz...)
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Rések a pajzson

* A negativ korel6zmény, és a negativ statusz/normadl vizsgalati eredmény is
fontos.

”

 ,Ellatas kozbeni” dokumentacio — sokszor lehetetlen, de utdbb a percnyi
pontossag kivanatos lenne.

* Févarosi (télétabla 7.Pf.20.848/2022/13/1l.: propafenon mérgezés (esetlap id6pontjai
néhany kivétellel nem realisak, szakért6i becslés az egyes ellatasi mozzanatok
idGigényére)

e Szakmai dontés alapjan helyszinen hagyva a beteget: terapias tanacsok és egyéb
utasitasok, mas ellato felkeresésének sziiksége és annak id6faktora
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nem létez6 (nem talaljuk)

hianyos (ami nincs leirva meg sem tortént, ,teljes” kikérdezés és vizsgalat)
pontatlan (félreérthet6 megfogalmazasok, nem szabatos leirasok)

nehezen olvashato

* Debreceni itél6tabla Pf.1.20.320/2021/5.: igyelet: panik, ment6: panik (ment&apold vizsgalatot nem
végzett, esetlap olvashatatlan), ujabb mentd: gerincvel6gyulladas

értelmezhetetlen (zsargon, roviditések)
onellentmondo (panaszok-tinetek-kérisme-terapia)

mas dokumentacioval ellentétes (szimultan keszilttel, korabbiakkal, vagy
késObbiekkel ha az idomulasra tekintettel az adott parameterben nem lehetne —
ekkora — valtozas)

hiteltelen (esetre nem adaptalt statusz, oldalisag, eészlelhetéen utdlag javitott, vo.
hamis tanuzas)

Dokumentacios hiba esetén a szolgaltato felel§sségbiztositasa jellemzéen nem véd
* Legalabb részben utébb a dolgozdra harithato a beteg kovetelése




Diagnosztikai tévedés

* Mindennapos de tavolrdol sem minden esetben felréhato

* Jogunk van tévedni:
 csak ,tornazni” kell hozza, hogy ezt elfogadjak
e a ,tornaszer” itt is a(z elektronikus) ,toll és a papir”

* a dekurzusbdl tiinjon ki, hogy logikusan és joggal gondolhattunk masra (is), mint a valos
kdrisme volt

*a (ch'>) szakertd nem fog az ,utolagos okossag” maodszerével élni: azaz nem az utobb kiderilt
helyes diagndzis alapjan visszafejteni az eseményeket és szamonkérni hogy ahhoz képest mit
kellett volna tenni

* de ha a tévedés a papirok alapjan nem vedhetd, vagy ez nem alatamaszthato a leirtakbol: nem
tudjuk magunkat kimenteni

* A terapias tévedes nehezebb dio, ugyanis a menthetGen hibasan felallitott
kdrismehez képest is kongruensen kell(ene) illeszteni az elGirt kezelést

* A beteg (hozzatartozd) esetleges sajat felrohato hibaja is csak dokumentalva
hivatkozhato
 Fbvarosi Itélétabla 7.Pf.21.238/2016/9.: A hozzatartozonak nem felréhatd az un. ,tanakodasi

id6faktor”, és ha szakszerdtlen laikus esetleirasa nyoman a mentésiranyitd epegdrcsre és nem
eclampsiara gondol



D
N
—
S
>

O
<
)
N
@))
O
>~
C
(@p)
™M
(@p)
™M
—~+
Q)
®)
@)
N

* VIP beteg??

 Céliranyos vizsgalatoknal szdamos paraméternél: N/A

» Egyes tevékenységek kezdeti és zaro idGpontja

* Korel6zménnyel, panasszal-tunettel, mas vizsgalattal inkongruens statusz

* Beavatkozasokra részletesen rakérdez, de a korel6zmeényi oldalon nem, ezért
sokszor kimaradhat szamos relevans adat



OMSZ m(kddtette alapellato Ggyeletek

e Hasonlo dokumentacios megfontolasok

* Mentotisztek:

* Mentés

* Rendezvénybiztositas
* SBO, AAE

» Kozponti lUgyelet

¢ 2024.01.01: Uj funkcid: részleges halottvizsgalati kompetencia és annak
dokumentalasa (lasd a vonatkozé prezentacids blokkot)



Take home message

* Nem elég jo szakembernek lenni, annak is kell tlnni (hiaba csinalunk
mindent jol ha nem rogzitjuk megfelel6en).

* De ha nem vagy j6 szakember, legalabb t(inj annak...
* Van, hogy tényleg csak a ,papir” szamit és ha nehéz fogast talalni a
dokumentacion jo esélyl a mentesulés is (jogi kockazatmenedzsment).

* Egyebekben szinte lehetetlen elég jol csinalni, és a szerencsefaktor is sokat
szamit.



