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Antropagogia szilkségessége a telefonos tanacsadashoz




Antropagogia

Antropagogia

/

Pedagodgia

l

gyermeknevelés

|

egyetemes embernevelés tudomdnya

T

Andragogia

Gerontagogia

|

felnéttnevelés

» Az egyetemes embernevelés tudomanya.

>

A gyermekek, a serdiilok, az ifjak, a felnottek és az idosek

l

idéskori nevelés

iskolai-, és iskolan kivili nevelésének, oktatasanak, képzésének a

legatfogdbb tudomanya, valamint nevelési, oktatasi, képzési gyakorlata.

Célja : az emberi életen at, élethosszig tarto tanulas = oktatas, képzeés és

nevelés

Targya : a permanens, azaz allandd, folytonos, tartos tanulas.




,Egész eletre kiterjedo tanulas”

Az egész életen at tarto tanulas, napjainkra kiboviilt,
az egesz eletre kiterjedo tanulas -sal !

Az Uj modell szerint = a L.L.L. kiegeszul a L.W.L.-gel !

Lifelong Learning Lifewide Learning

» Az élet teljes idejében, az élet » ... az élet minden életteriiletére
teljes egészében és .... és minden élethelyzetére kiterjed6

tanulas.

Vertiké[isan, az egymést idoben > ... horizontalisan az élet kulonb6zo
kovetd életciklusokban, egész helyzeteire, kontextusaira
életen at tart6 tanulas, mig .... vonatkozo tanulas
Tanulas az élet minden » ... az élet minden teriiletén !

idoszakaban és ....




Lifelong Learning

» Minden tanulas, mlvelodés, ismeret- és tapasztalatszerzés ovodas kortol
életlink végeéig, amelyben a donto szakasz a felnottkorra helyezodott at.

» Az emberi eroforrasokba torténd legfontosabb beruhazas : a felnottkori
tanulas lett !

» Célja alapvetoen : a kulcskompetenciak és alapkészségek, képességek
megszerzése, az egyittmikodeés készségenek elsajatitasa, ........ €s olyan
ismeretek megtanulasa, melyeknek birtokaban képessé valik minden
élethelyzet kezelésére.

Az egyes életkorokban kiilonbozo6 ismeretek tanitasa szilkséges, ami életkori
szakasznak megfelel6 oktatasi modszerek alkalmazasaval lehet eredményes !

» A oktatas-szakmailag helyesen végzett ismeretatadashoz az antropagégia
tudomanyanak ismeretei sziikségesek !




FORMALIS OKTATAS

NONFORMALIS OKTATAS
Je I I e m z €& s
Egyéb intézményekben tartott eléadasok vagy

tanfolyamok.,
Barmely életkor

Oktatasi intézményekben tartott el6adasok
vagy tanfolyamok,
Tipikus életkor: 5 — 25 év

L.W.L. a Telefonos tanacsadasban L.

zépiskolakban
onés egyetemeken

g 6 r i & k és
Tanfolyamok: idegen nyelv, szamitégép. zenei
vagy egyéb készségek, ...

» L.L.L. lényegében minden elméleti és gyakorlati tanulas, amihez a mai tarsadalombar
barhol, barmikor, ,,hozzaért6” személytol hozzaférhetiink.

INFORMALIS TANULAS

Minden egyéb, nem tanitasbol adodo, de

» Lehet iskolai oktatas és iskolan kiviili, azaz non-formalis és informalis tanulas is. szandékos azaz (nem véletlenszert) tanuldsi

tevékenység, barmely kérnyezetben

Barmely életkor

> é | d a k
Szakkonyvek, szakmai folyoiratok olvasasa
Levelez6 tanfolyamok latogatasa

» Informalis, direkt tanulasi helyzet a telefonos tanacsadas néhany perce, melyet oktatas
szakmailag megfelelden kell kezelni és végezni !

» AL.W.L. horizontalis ismeretek hozzaférhetéségét mindenki szamara biztositani
kell, kiilonos tekintettel a tamogatasra szorulokra !

Telefonos tanacsadaskor, egészségligyi szakmai ismeretet adunk ! -
azaz, egy felmeriilt élethelyzetre mondunk megoldast! “

» A tanulasi helyzetet biztositja ugyan a telefonos tanacsadas Meghallgatja : 80 %

Megteszi : 55 - 60 %
Masodlagosan : 20 %
Nem teszi : 20 %

@)
-- amit kovet az egyén felel6sége: meghallgatja-e, megfogadja-e vagy sem ?




Antropagogia kapcsolodasa a
Telefonos tanacsadashoz

» Leggyakoribb segitség-, és tanacskérési okok =

magasvérnyomas kezelés, gorcsos fajdalmak, laz, hasmenés - hanyas, fert6zo
virusos betegsegek, ....

» A hivasok hattérében allé probléma : a tudas hiany
» a) nem tudjak, idében mikor forduljanak problémajukkal egészségligyhoz

» b) nem tudjak melyik problémaval, hova forduljanak
» ellatd feladata, kompetenciaja > konfliktus, rendszer felesleges terhelés

A telefonos tanacsadas soran megfeleloen végzett ,,oktatassal” lehet a
tudashianyt potolni,biztositani a személy szamara a L.L.L. és L.W.L. -et ....

és kovetkezményként
csokkenteni az ellatorendszer terhelését,

egyszerlsiteni a betegutakat.




Antropagogia szuksegessege a
Telefonos tanacsadashoz

» Atelefonos tanacsadas perceiben az oktatas helyzetének és
lehetdségének pillanatai jelennek meg !

» Ezt a mindennapi gyakorlatban érzik és értik a hivasokat fogadok.

» A tanacsadasi feladatot ,,oktatas-szakmailag” helyesebben végeznék,
ha antropagégiai és didaktikai ismeretekkel rendelkeznének.

» Ahivo fél életszakasza szerint-, jol valasztott médszerrel kezelt
telefonos tanacsadas, hatékonyabban, eredményesebben,
gordiilékenyebben és konfliktus mentesebben zajlik le.

Antropagogiai, didaktikai ismereteket tartalmazo képzésre igény lenne.
A képzés altal megvalosulna minden résztvevok szamara az L.L.L. és az L.W.L,
Az Uj kompetenciaval a tanacsadasi feladat mindenki szamara sikeresebb lenne, és

vV v vy

Biztosan fejlédés iranyaba haladna a feladatkor.
Az antropagogianak helye és szerepe van, a telefonos segitségnyujtas feladataban !




L antropagogia
kommunikacio



KOSZONOM A FIGYELMET !

TovAbbi sxép mfol Aol !







