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ELMELKEDJUNK A FOGALMI KERETEKROL

KOMPETENCIA —- HATASKOR - ILLETEKESSEG -TEVEKENYSEGI KOR

Szinonimak vagy sem?

Mit mondanak ezek a fogalmak az atlagos miiveltségii embernek,
a szakmat miivelének és az egészségugyi vezetoknek?
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Felfogasunk szerint a kompetencia tartalmazza a képességeket és
a készségeket, valamint ezek implementalasanak, hasznalatanak

képességét a mindennapi munka soran
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MILYEN TUDOMANYRENDSZERBEN DEFINIALJUK?

- pedagogiai
- jogi (munkajogi, egészségligyi jogi)

KEPZES VILAGA VAGY A MUNKA VILAGA SZAMARA?
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A MUNKAEROPIAC SZEMSZOGEBOL ES A MUNKAVALLALO OLDALAROL

Idealtipikus helyzet: Munkakorelemzés... Mint mond a HR?

= munkakor célja, feladat, felel6sség, sziikséges problémamegoldas, kapcsolddd
hataskor, kapcsolatrendszer

= munkakor ellatasahoz szikséges kompetenciak meghatarozasa
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Vizsgalt tényezok lehetnek a slirgésségben is:
» Motivacids elvarasok (kihivasok, elémenetel, fejlédési lehetbség)
« Munkavégzéshez sziikséges eszkdzok (gépek, berendezések)

» Elvart kompetenciak (ismeret, tapasztalat, specialis személyiségjegyek)



UGYANAKKOR EBBEN A SZEMLELETBEN IS SZUKSEGES A
PARADIGMAVALTAS!

Szakitas korabbi szokdsrendszerekkel és a munkakorrél, szerepekrdl alkotott hitekkel,
sztereotipiakkal! (Ki mit szokott altalaban csinalni?)

Szakmai és jogi értelemben Uj definicidk kellenek a XXI. szadzadban

Bizonyitott eredmények, eljarasok és Uj technoldgiak beépitése és beépllése szerves
fejlédés révén a munkakorokbe (evolucié — revolucio)

Kliens elvarasok valtozasa a nyujtott szolgaltatassal szemben valtozik (informalt vagy
félig informalt)
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A PRE-HOSPITALIS SURGOSSEGI ELLATAS SZEMLELETE

» Hyperacut allapotok (1 6ra) kezelése alapvet6 jelentéséggel bir
 lIrreverzibilis patoldgiai kdvetkezmények megel6zése
» Masodlagos sértlések elkerllése okan

» A pre-hospitalis ellatas nem csak klinikai orvostudomanybdl all, hanem
» Logisztikabol (kdrnyezeti tényezOk, veszélyes helyzetek kezelése)
* Mentéstechnikabdl
« Helyszin kezelési képességekbdl (helyzetfelismerés és kezelés kilondsen tdbmeges karhelyek esetén)

THE LANCET
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Pre-hospital emergency medicine

Dr Mark H Wilson, FRCS 2 . Karel Habig, MBBS - Christopher Wright, FCEM « Amy Hughes, MCEM
Gareth Davies, MRCP » Chirstopher H E Imray, FRCS « Show all authors » etal.
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MIRE KELL A SURGOSSEGI MUNKAKOROKBEN DOLGOZOKAT KEPESSE TENNI?

Az el6bb emlitettekre, azonban mivel magas kockazatu ellatasrol szél, ezért

= Nem mindenkit alkalmazhatunk mindenre, ugyanis CSAPATMUNKA-ré| van szé,
(egymashoz illesztett klldnb6z6 szintl munkakoérdkrdl és szerepekrél)

= Osszetett feladatokrol eltéré ,kompetenciak” birtokaban
(tudas, képesség, személyiség jellemzék)

= Osszehangolt és illeszkedd egészségligyi tevékenységek végrehajtasrol

= Preciz (evidenciakon alapuld) szabalykdvetésrdl (iranyelv, protokoll) - <R ‘
. L L Lo s s o T oo
Meglévé tapasztalatok kamatoztatasarol és gyarapitasarol . 0@,6 O\,\f,
= Vilagos k6z0s nyelvrdl, atlathatdé szakmai kommunikaciordl \lg@q Je5
= Folyamatszemléletrdl (betegut menedzsment) a sirgdsseégi ellatasban o 4
= Betegbiztonsag szem el6it tartasarol Og,e o
<



MIRE IS KESZITSUK FEL A SZAKEMBEREKET A KEPZESBEN?

= Milyen tevékenységekre?

= Az idealtipikusra vagy az adott orszag egészséguigyi munkaltatoja altal elvartra?

UGYANIS

» az egészseégligyi tevékenység gyakorlasanak orszagonkeént eltéré szabalyai vannak

Az eldirt szakmai végzettségen és szakképesitésen tul

Megfelel6 egészségi allapot

Bintetlen eléélet

Kotelez6 kamarai (k6ztestlleti), vagy szakmai szervezeti tagsag

Nyilvantartasba vételi kdtelezettség (alap és mikddési)

Bizonyos 6nall6 tevékenységhez meghatarozott feltételek (elméleti képzes, gyakorlat) teljesitése (CME)
Munkaltat6 altal el6irt belépési és/vagy folyamatos belsé képzési é€s vizsgarendszer

etc



TEHAT,...

az idealtipikus végzettségii egészségligyi szakemberre nem biztos, hogy minden
munkaltaté igényt tart az ellatérendszerben, hiszen

= nem biztos, hogy képes a szakmai végzettségnek megfeleld teljes kdrli munkafeltételek
biztosara

= Az ellatasi profilja szlikebb, mint a szakképzettséggel elvégezhetd feladatok
= Nem tud annyit fizetni...

= A szervezeti és munkakultira nem teszi lehetévé

= Belsé szabalyozasok gatoljak é
y galol) competence . know\edge
= Hianyzik a vezet6i nyitottsag a valtozasra, motivacids rendszerek A specific rang mftak\g ef’?\:c\s
sO uail
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= Hianyzik a kliens-centrikussag és a minéségszemlélet peing adeA ¢ be ng AP et
the condition Srvds, reqU hce
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EZZEL EGYUTT FOGLALKOZNAK A PRE-HOSPITALIS ELLATASBAN
DOLGOZOK HELYZETEVEL
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Emergency
Nurse

ﬁ Newsroom | Evidence and Practice | Features | Opinion | Careers

FEATURE « PREVIOUS  NEXT »

Nurses who work in the ambulance service
Ruth Williams Freelance writer

Ruth Williams concludes a two-part article on urgent care staff who work alongside paramedics by

presenting the accounts of five practitioners who have changed career

This article provides five case studies to illustrate the increasing involvement of nurses in ambulance
services in England and Wales, and how their work complements that of their paramedic colleagues to

improve care delivery.

Emergency Nurse. 20, 2,14-17.doi: 10.7748/en2012.05.20.2.14.c9102



MEG DOKTORI ERTEKEZES IS SZULETIK BELOLE

From DEPARTMENT OF CLINICAL SCIENCE AND
EDUCATION, SODERSJUKHUSET
Karolinska Institutet, Stockholm, Sweden

WHAT AN AMBULANCE NURSE NEEDS
TO KNOW; FROM EDUCATIONAL
CONTENT TO CRITICAL INCIDENTS

Helena Sjélin
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OSSZEGZES — MIK LEHETNEK AZ ELVARASOK?

= A gyakorlati életben az egyén éaltal magabiztosan és egy hatarig (kompetencia hatar)
rugalmasan, de atlathaté szakmai szabalyok mentén hasznalhaté tevékenységek
vegzeseére torténd felkészités

= Az adott orszag és intézmenyek jogrendszeréhez is illeszthetd, szintezett slirg6sséqi
(pre-hospitalis €s hospitalis) képzeés

= Az adott szakmaval szembeni korszerii tudomanyos elvaras-rendszert kielégit6
kompetenciak jelen kell legyenek a képzésben (tudas, képesség, attitid, autonémia-
felel6sségvallalas)

= A killonbozo szinteken képz6do idealtipikus siirgdésségi szakember kompetenciait
az egészsegugyi ellatorendszer a legszélesebben kell, hogy kihasznalja a pontos
definialasra varo szerepkorokben — szakmapolitikai felel6sség!




KOSZONOM A MEGTISZTELO
FIGYELMET!



